Sytuacyjne Kulturowe Spoteczne Osobiste Psychologiczne
Nacisk czasu, Kultura, Grupa odniesienia, Wiek, Motywy,
rodzaj zakupu, klasa spoteczna rodzina, zawod, percepcja,

ryzyko rola, sytuacja materialna,| | proces uczenia sig,
status styl zycia, wiedza,
osobowosé, przekonania,

ambicje zyciowe

postawy zyciowe

Postawa konsumenta przy zakupie produktu

Rysunek 6.7. Czynniki wptywajace na postawy konsumenta




