
Kryteria
ekonomiczne

Kryteria
pozaekonomiczne

Sprawnoœæ dostaw,
dostawy na czas

Etyka

Oszczêdnoœæ
w procesie produkcji

PrzyjaŸñ
i wspó³¿ycie spo³eczne

Inne osobiste
potrzeby nabywcy

Cena produktu
Presti¿ dostawcy

Jakoœæ produktu

Polityka przedsiêbiorstwa

Niezawodnoœæ produktu

Kariera nabywcy

Potrzeba
zakupu

Ostateczna
decyzja

Rysunek 21.1. Czynniki wp³ywaj¹ce na zakupy produktów przemys³owych


